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Peny6nuka Cpbuja
KOMHCHUJA 3A BAIITUTY
KOHKYPEHIIMJE

IMPEIMET: Munusewe Komucuje 3a 3alITUTY KOHKypeHLMje 1o 3axTeBy Perynatopne arexuuje 3a
ENIEKTPOHCKE KOMYHHKaLWje W mnomraHcke yciayre 6poj 1-03-34900-10/17 on
19.05.2017. roaune

Komucuja 3a 3amTuTy KOHKypeHumje (y aabeM Tekcty: Komucuja), nana 22.05.2017. roaune, npumuna je
jonMc PerynaTopHe areHuMje 3a €NEKTPOHCKE KOMYHHKalMje M NOWTaHCKe ycayre (y Ja/beM TeKCTy:
Arenuyja) y KojeM ce HaBoaW Oa je AreHuuja, naHa 17.05.2017. romune o6jaBMna Ha WHTEPHET CTPaHHLH
MO3MB CTPYYHOj M IIMPOj jaBHOCTM Ja Yy OKBUPY jaBHUX KOHCYITalHWja JOCTaBE MHULIBEHE Y BE3U ca
HM3pemrajeM 0 aHANIU3KM BENETIPOAAJHOT TPHKHUIITA IIHMPOKOINOjacHOr NpHCTyNa - Tpxumre 5 (y AajbeM TEKCTY:
W3geitaj o aHanusu Tpxwura 5).

Moctynak ananmse TpXKuINTa 5 CPOBEJEH je y UUWBbY KOHTHHYMpaHOT mpahema CTama Ha TPXKMINTY paju
yoyaBara POMEHA Y OJHOCY Ha NPETXO/HO U3BPIIEHY aKAIN3Y NMPEJIMETHOT PENEBAHTHOT TPXKUILTA.

I[TosuBajyhu ce Ha oapenbe unana 60. ctaB 2. 3aKoHa O €NEKTPOHCKUM KOMYHMKaLMjama, Kao M Ha ojpente
unana 3. [IpoTokona o capanmu 3aKkbydeHor usmehy Arenupje u Komucuje, usHeta je mon6a na Kommucuja, o
UCTEKA POKa 3a JOCTAB/bae MULLBEA Y OKBHPY MOCTYNKA jaBHUX KOHCYJITAallMja JOCTABH MUIIBEHE O TOME
1a v je Mi3BelliTaj 0 aHaIM3M TPKMILTA 5 Y CKJIay ca NPOMMCHMa KOjH peryiuily 3aiiTUTy KOHKYPEHIH]E.

HaxoH yBMia y MpeIMETHY aHanu3y, a Ha OCHOBY uwiaHa 21. craB |. 3aKkoHa O 3aIITUTH KOHKypeHLWje
(,,Cnyx0enn riacuuk PC*, 6p. 51/09 u 95/13-y nasbem texcty: 3akoH), Caser Komucuje Ha 113. cennuun o
14.06.2017. ronuHe noHocu cienehe

MHUHI/BEILE

Tpe m3HOmWEmA camor MHIUbea, KoMHcHja KOHCTaTyje JAa je JOCTaB/beHM M3BelTaj cBeOGYXBAaTHHjU M
cafip)KajHHju Y CBMM CErMEHTHMa Y OJHOCY Ha MpeTXojHa Jpa M3BeinTaja o aHaiu3K NpeAMETHOT TPXXUIITA.

Komucuja he ce y MMILBbEY OCBPHYTH caMo Ha mnojeiuHe nenoBe M3pemraja, moceGHo pasmarpajyhu
JpyrauMje Hajase ¥ 3aKJbydKe y OJHOCY Ha Haja3e W 3aKJbyuke M3 M3pemTaja U3 npeTxoaHor nepuoja. ¥ Besu
ca HaBeieHMM, KoMucHja faje reHepaiHy HaroMeHy aa O, MMajyiin y BHOY YMESEHHUIY 1A j€ TPXKHIUTE
eNEKTPOHCKMX KOMYHHKAaLMja AMHAMHMYHO TpXHIiuTe, M3BemTaji (HE3aBUCHO O KOM TPXHILTY KOje MOANeKe
IPETXOHO] peryiauuju je ped), Tpebano Aa cajpxe M KOMIApaTUBHY aHalu3y y OIHOCY Ha NMPETXOAHO
caunmeHe M3BelTaje 1 U3BeAeHe 3aK/byUKe.

KoHkpeTHo, nopehemeM Hamaza M3HeTHX y mperxoaHoM Mspemrajy us oxroGpa 2012. roauHe W Hanasa y
M3BeinTajy koju ce TpeHyTHO HaNasH y MOCTYINKY jaBHE pacnpaBe, MOXe CE 3aK/byuuTH ciesehie:
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- o00a u3BewTaja cafipXxe aHaNIU3y TPXKUIITA MaJIONpo/aje yciyre IHUPOKOINOjaCHOT MPUCTYNA UHTEPHETY,
¥ TO He 300T TOra IITO OBO TPXKHUILTE MOAJIEKE NPETXOAHO] perynauuju, Beh U3 pasznora mro ce usmehy
MajonpoajHOr M BEJENpPOAajHOT TPXKHIITA MIMPOKONOjacCHOT MPUCTYNAa UHTEPHETY jaBba MehycobHa
3aBHCHOCT KOja ce orjiefa y TOMe [a TpaxKmwa 3a yclyramMa Ha BeJenpojajHOM TP KHUILTY MpOH3Ia3H U3
TPaXHE Ha TPXKUIUTY MAJIONpoaaje;

-y ogHocy Ha mpeTxoaHu M3eemitaj, cMamyo ce 6poj perncTpoBaHUX OfepaTopa 3a MpYy)Kambe UHTEPHET
yciyre Ha ManonpoAajHOM HUBOY ca 232 Ha 212;

— nocMarpajyhu cTeneH 3acTylJbeHOCTH TNPHUK/bYYaka IO pasIMuUTHM TexHosorujama, ADSL
TEXHOJIOTHja W Jlajbe TPEACTaB/ba JOMUHAHTAH HAYMH IIHPOKOIOJaCHOT MPHUCTYNa HMHTEPHETY Y
MaJIonpoaajy, C TUM Jia je Y0 OBe TEXHOJIOTHje Y OHOCY Ha npeTxoAHu W3seiitaj cMamed ca 51% Ha
45%,;

- yleo MpUK/byyaka Mpeko KabJIOBCKOI MojJieMa, Kao mpBor cieAeher U Haj3HauajHHjer KOHKYpEeHTa Y
Masomnpo/iaju, mocMaTpaHo y 0JHOCY Ha nperxoaHu M3eemraj, nopacrao je ca 23% Ha 30% ;

—  YKYIHO Tp>H1Te (MepeHo 6pojeM KOpUCHMKa) mopacio je 3a 207.578 kopucHHUKa, 0AHOCHO 3a 15%,

- ©Opoj xopucHuka ADSL npuctyna untepHery mopacrtao je 3a 64.284, oanocHo 10%, nok je 6poj
KOpPUCHHMKa MHTepHETa Npeko KabioBcka Mpesxe nosehan 3a 144.687 kopucHuka uinu 44%.

Ha ocHOBY HaBeieHOT, MOXe ce 3aK/byYHTH Ja je y nepuoay u3Mmely [Be aHanu3e YKYMHO TPXKHIUTE
Mmalomnpojaje UHTepHera pacio Opxe on Tpxkuwmra ADSL kopucHuka, kao u ga yciyra ADSL npucryna
VHTEPHETY TPIK, OJHOCHO Tpriehe KOHKYpEHTCKHM MPHUTUCAK, U TO MPBEHCTBEHO OJ KabJOBCKUX omeparopa, a
ybynyhe U oz oneparopa Koju NPUCTYI HHTEpHETY oMoryhaBajy nyreM onTH4kuX Kabnosa. [IperxoaHo U3HeTO
3aCHOBAHO j€ Ha MoJauuMa O JMHAMUYHOM PacTy KOPUCHHMKA KOjH ce ONpesiesbYjy /la HHTEPHET Npubase mpexo
kabJIOBCKUX omeparopa, Kao W NojaliMa O KOPUCHUIIMMA KOjU YCIyry npu0aBibajy KOpHIINEHEM ONTHUYKMX
kabnoBa.

MelyTUM, HCTOBPEMEHO CE& MOXE 3aK/bYYUTH Ja je Tpaxia 3a ADSL yciyrom Ha HUBOY Malonpojaje M Jabe
TaKpa Jia 3aXTeBa aHANW3Yy BeJICMPOJAjHOr TPXKMUILUTA WIKPOKOMOjacHOT MPHUCTYIA, HAPOUUTO MMajyhin y BUAY
HBUXOBY NMPETXOAHO MOMEHYTY yclloBibeHocT. IIpu Tome, yaeo Tenekom Cpbuja a.n. y ykynHoM 6pojy ADSL
NPETIUIaTHUKAa Ha MaJIONpOJajHOM TPXHUINTY HHTepHera y 2015. romunu usHocuo je 85%, nok je, mpema
nozatky u3 M3Bemraja u3 oktobpa 2012. roaute, oBaj yaeo usHocuo 78,23%.

V norneiy KapakTepuCTHKA BENETNPOAajHOr TPXKUIUTA IUIMPOKOMNOjaCHOT MPUCTYNa MHTEpHETY, nopehemem
Hanasa U3 nperxogHor MsBeiraja u3 okrobpa 2012. roguHe u M3BemTaja Koju je y MOCTYNKY jaBHE pacmpase,
Komucuja je yTBpauna pasniuky y NOrjiey 3ak/bydaka BE3aHHMX 3a OCTOjaibe INOTEHLHjasle KOHKypeHLHje,
KOja, mpeMa npeTxoAHoM M3Belutajy, HUje mocrojana, JOK MpeMa TpeHyTHOM 3BellTajy nmocroju, anu je jou
yBeK cnabo u3paxeHa.

Komucuja mo3suTuBHO ouewyje aHanu3y yciyre naked DSL xoja je mpeu nyr obyxahena MspemTajeM o
aHanu3u TpxuinTa 5. AreHumja je aHanu3y npeaMeTHe yciyre o0pa3ioxkuia YHmhEeHULIOM Ja je oapeheHu 6poj
ofneparopa J0CTaB/bao 3axTeBe AreHuuju na Hanoxu Tenekom Cpbuja a.a. aa y CranaapaHy NOHYLy YBPCTH U
yenyry naked DSL, kako 6u kopucHuuu koju kopucre JJIT® ycnyry on Tenexom Cp6uja a.n. mMorau ja
npeHecy 6poj y Mpexy Apyror oreparopa, a Jia IpH ToMe He ocTaHy 6e3 yciyre IMpOKONOjacHOT MPUCTyNa
uHTepHETY Tipeko DSL TexHonoruje xojy mpyxa Tenekom Cp6uja a.n. YV Hssemrajy ce HaBogu Ja ce
HEMnocTojame Belenpoaajue yenyre naked DSL ompaxasa U Ha KOPHCHHKE KOjH HeMajy NoTpely 3a GUKCHUM
TeNeOHCKUM MPUKJbYYKOM, 33I0BOJbHH CY TEPECTPHjaIHOM TENEBU3HUjOM, a XKelle Ja UMajy LIMPOKONOjacHH
NpUCTYN HHTEpHETY Koju npyxa Tenekom Cpbuja a.x.

AreHiyja je HaKoH aHanM3e MPHUKYIUBEHHX MOJATaka JoIia 10 3ak/byyka Ja HU Y jeHOj 3€MJBbH Yy KOjOj
ycnyra naked DSL Huje yBeaeHa, npobneM mpeHoca Opoja HHje pellaBaH yBohemeM OBE yClyre, Te U3Bea
3aKJbyydak jia yciayra naked DSL moBoau o noseharma LieHe MIUPOKOINOjaCHOT NMPUKJbYYKa Ha BEJEMPOAAJHOM
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HUBOY, jep ce YBOJH HaKHAJa 3a T3B. ,,JUTHTAIHH MPUCTYN'", @ IITO yTHYE Ha NMoBehamwe lieHa IMHUPOKONOjaCHOT
MpUCTYNa MHTEPHETY Ha MajonpojajHoM HUBoy. Y MsBemrrajy o aHanusu Tpxumra 5 HaBeJeHO je M Ja, y
HOCJIeilhe BpeMe, NaKeTu 10CTajy JOMHHAHTHH BHJ Mpojaje MajoNpoAajHUX yCIyra, LITO FOBOPH y IMPHUIOT
TOME JIa KOPUCHULIM HEMajy UHTEpEC Ja KyMyjy NojeJMHaYHe MaJIONpOJajHe yCIyre.

V Besu ca HaBoauma u3 M3Beltaja o aHanusu Tpxuiura 5 Koju ce ogHOoce Ha aHanu3y yciyre naked DSL,
cyrectja Komucuje je na ce uctu 1oaaTtHo obpasiioxke y CMHCIy KOHCTaTallMje O TEXHMYKOj MoryhHocTH 3a
yBohere MpeAMeTHE YCAyre Ha LeNoKymHoj Teputopuju Pemybnuke CpOuje, HapouMTO aKO H3BECHA
orpaHuyema 3a To nocroje. Takohe, a uMajyhiu y BUAY MOCTOjarbe 3aMHTEPECOBAHOCTHU OrepaTopa 3a yBoheme
OBE ycilyre Ha BeJeNpoJajHOM HUBOY, npeMa oueHd Komucuje, M3Bemraj 61 Tpebano fa caapxu JeTabHHjE
00pas/ioKeme KapaKTepa TPaXie 3a OBOM YCIYTOM, Y CBpXY OLEHe NMpohUTaGHIHOCTH M MCIUIATHBOCTH 3a
HEHO yBOheHbe.

Komucuja HapounTo KOpUCHUM OLEIYje 3aKibyuak AreHiuje Be3aH 3a VDSL texHonorujy o o6asesu Tenexom
Cpbuja a1, KOju CBOjUM KODHCHHIMMA Yy Majlonpojajy Inpy»a OBy YCJIYry IMpPHMCTYNa HMHTEpHETY, Ja
HEJMCKPUMHMHATOPCKH MOCTYMNA MpeMa ONeparophuMa, OJHOCHO Ja YCIyre U3 CTaHAap/He MOHY/e MpyXa CBUM
ONepaTopuMa KOPHCHMLIMMA KOjH KOPHUCTE WM HaMepaBajy fa KOpHCTEe OBE YCJyre Moj jeJHaKHM yCIOBHMA
Kao M 3a corncTBeHe norpebe, norpebe NoBe3aHMX JIMLA WM NTApTHEPA.

V Ieny KOjH ce THYe aHaju3e PeIeBaHTHOI TPXKMINTa KOHCTATOBAHO j€ Ja je oAHOc 0poja MpHKIbyyaka KOjH
Tenexom Cp6uja a.i. Hyau concTBeHoj Manonpojaju (77%), y omHOCy Ha NPUK/bYYKE APYTHM OnepaTopuma
(23%), y nepuoay 2013.-2015. romuHe KOHCTaHTaH, a HenpoMemeH je M yaeo Tenekom CpGuja a.n. Ha
MOCMATPaHOM BENIENPOIajHOM TPXHUINTY ILIHPOKonojacHor npuctyna u u3Hocd 100%. Hakon awamuse u
OCTaNMX KpUTepujyMa 3a yTBphHBae NojeIMHaYHe 3HaYajHe TPXKUIIHE cHare, yTBpheHo je na Tenexom CpGuja
a.1. TIpeACTaBba OMEPATOpa Ca 3HAYAJHOM TPXKUIIHOM CHArOM Ha TPXKHIUTY BENENpoOAaje WHPOKOMNOjacHOr
HpPHCTYNa HHTEPHETY.

Ha ocHoBy ceera usHeror, oucHa Komucuje je na je Mssewrraj o avanusu Tpxumira 5 3acHOBaH Ha
TNPUHLMIKAMA KOjU CY y CKJIaiy ca MpOMKMCHMA KOjU PEryJIMINy 3allTHTYy KOHKypeHuuje, ¢ TuM aa Komucuja
TMOHaB/ba TEHEpAJHy CYrecTHjy Ja ce y M3BewrTajuMa O aHaIW3M TPXKMINTA KOja MOANEXY MPETXOIHO)
pery/alyjy U3BpIIM KOMIapalyja ca NPeTXOAHNUM H3BEIITajHHM TEPHOJIOM, Ka0 U MHUIULEHE Ja je MOTpedHo
JI0JaTHO 06pAa3/IoKUTH HaBOJE KOjU ce TuUy yciyre naked DSL.

He noBoaehu y muTame MNpeTXOAHO HM3HETO MHILBEHE, KomucHja HaroMume na 3aipxaBa NpaBo Ja y
KOHKPETHHM TOCTYMIMMA KOjé BOJM y OKBMDY CBOjHX HAUISXHOCTH, Y CKIaiy ca NpONHMCHMAa KOjuMa ce
ypehyje 3amTuTa KOHKYpEeHLHje, H3BEAE M €BEHTYalHO ApYrauuje 3aK/bydke y OAHOCY Ha OHE HaBEICHE y
AHanM3{, a HApOUYMTO y TOrjeay yTBphHMBama pelleBAHTHOr TPXMINTA, OMIIO y MNPOM3BOAHOj, OO y
reorpadckoj AMMEH3HjH, NpU 4eMy je Moryhe na ce KOHKpeTHa NeMHHMUMja HE MOJyAapa y CBEMy ca
nepUHULMjOM yCBOjeHOM 3a NMOTpebe Ananuse.
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